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Takk for at du valgte et Alert-iT varslingssystem 

Med en forpliktelse til kvalitet og innovasjon er vi i stand til å gi deg et robust og pålitelig 

system for å hjelpe omsorgspersoner med enkeltpersoners beskyttelse. Vennligst les denne 

veiledningen nøye for å sikre riktig oppsett, bruk og vedlikehold av ditt nye produkt i årene 

som kommer. 

 

Hvis du har spørsmål eller trenger hjelp angående dette produktet eller andre Alert-iT-

produkter, er vårt erfarne team tilgjengelig for å hjelpe. Vennligst finn kontaktinformasjon 

nedenfor. Ikke glem at du også kan bli med oss på Facebook, Twitter og LinkedIn hvor du 

finner enda mer informasjon og råd. 

 

Produktet ditt er produsert av et team av bransjeeksperter med mer enn 20 års erfaring med å 

designe, produsere og distribuere omsorgsalarmer. 

 

 

 

www.alert-it.co.uk 

Telefon: +44 (0) 1530 239 900 

E-post:  sales@alert-it.co.uk  
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1 Tiltenkt bruk 

Produktet er ment å varsle omsorgspersonen om; 

• Brukeren kan ha falt. 

• Brukeren trykker på ringeknappen for å be om hjelp eller assistanse. 

1.1 Tiltenkt operatør/nærperson  

Operatøren må være en voksen som fullt ut forstår instruksjonene og bruksbegrensningene 

nevnt i denne bruksanvisningen. Ellers trengs ingen spesielle ferdigheter eller kunnskaper for 

operatøren. 

1.2 Produsentens ansvar 

ITs Designs Ltd. (T/A Alert-iT Care Alarms) er ansvarlig for å sikre sikkerheten, 

påliteligheten og ytelsen til enheten, forutsatt at: 

• Enheten er installert, brukt og rengjort i samsvar med instruksjonene i denne 

bruksanvisningen. 

• Eventuelle endringer på enheten, vedlikehold og reparasjoner utføres av en person som er 

opplært av iTs Designs Ltd eller sine representanter. 

• Eventuelle reservedeler eller tilbehør som brukes er godkjent av iTs Designs Ltd. 

• Alt tilbehør skiftes ut som anbefalt av produsenten. 

1.3 Om denne bruksanvisningen 

• Les alle advarsler og påminnelser i denne bruksanvisningen med forsiktighet for å unngå 

farlige situasjoner og skader. 

• Ta kontakt med utstyrsleverandøren hvis det er nødvendig med hjelp til å sette opp, bruke 

eller vedlikeholde utstyret. 

• Vennligst rapporter eventuelle uventede operasjoner eller hendelser til utstyrsleverandøren 

din. 

2 Sikkerhet 

2.1 Forklaringer av merkingene som brukes på enheten og i 
dokumentasjonen 

 

 

Serienummer. 

 

Katalognummer. 

 

Produsent. 

 

Produksjonsdato. 

 

Forsiktig - Se bruksanvisningen. 

 

Se bruksanvisningen. 

 

Produktet er kun for innendørs bruk. 



  

Varsling: fallalarm P193 Side 5. 

 
CE-merke. (produktet er i samsvar med de relevante EU-kravene.) 

 

UKCA-merke (produktet er i samsvar med de relevante britiske regulatoriske 

kravene). 

 

Symbol for det europeiske direktivet om avfall av elektrisk og elektronisk utstyr 

(EWWW-direktivet) 2002/96/EC om avfall fra elektronisk utstyr. 

 
Indikerer at produktet er i samsvar med det europeiske direktivet 2002/95/EF om 

begrensning av bruk av visse farlige stoffer i elektrisk og elektronisk utstyr 

(vanligvis referert til som direktivet om begrensning av farlige stoffer eller 

RoHS). 

 

2.2 Sikkerhetstiltak 

Dette Alert-iT-produktet er designet med behørig hensyn til pålitelighet og integritet. Selv om 

det tilbyr en svært årvåken varslingsmetode, er det alltid mulig at en nødsituasjon kan forbli 

uoppdaget av en rekke årsaker (inkludert funksjonsfeil), og i livstruende situasjoner er det 

tilrådelig å bruke Alert-iT-systemet i forbindelse med tilleggsteknikker. Verken produsenten 

eller dennes agent kan akseptere juridisk ansvar for å levere et system som er ufeilbarlig. 

Pleieren er ansvarlig for å vurdere risikoen ved bruk av dette utstyret og eventuelle 

innstillinger knyttet til det. 

 

• Forsikre deg om at enhver snor som brukes har en løskobling for å redusere risikoen for 

sammenfiltring eller kvelning. 

• Denne enheten er kun utformet for å brukes som et hjelpemiddel for en omsorgsperson. 

• Ikke bruk denne enheten til andre formål enn det som er spesifisert av produsenten. 

• Bruk bare skjermen med tilbehør som er godkjent for bruk med dette produktet og kun i 

henhold til instruksjoner. 

• Ikke prøv å reparere enheten selv. 

• Utstyret er ikke egnet for bruk i nærvær av en brennbar anestesiblanding med luft, 

oksygen eller lystgass. 

• Ingen vedlikehold av produktet er tillatt under bruk. 

• Ikke flytt eller transporter enheten under bruk. 

• Hvis sengen utstyrt med enheten må flyttes, husk å koble fra alle kabler. 

• Ta ut batteriene når enheten ikke er i bruk eller når den oppbevares over en lengre periode. 

Alkaliske batterier kan selvutlades, begynne å lekke og forurense enheten. 

• Ikke bruk oppladbare batterier eller litium-ion-batterier! Slike batterier har en risiko for 

overoppheting, ødeleggelse av enheten og mulig fare for brukeren. 

• Sørg for, ved å teste, at alarmvarslene mottas på omsorgspersonens plassering(er). 

• Rengjør og desinfiser hvert element regelmessig i henhold til informasjon om dette. 

• Test enheten regelmessig som beskrevet i denne bruksanvisningen. 

• Som med alt elektronisk utstyr er det potensial for at utstyret kan forstyrre eller påvirkes 

av forstyrrelser fra andre elektriske eller elektroniske enheter. Unngå derfor å plassere 

enheten, sensoren eller tilkoblingskabel(e) i umiddelbar nærhet av sensitive elektroniske 

enheter eller enheter som produserer sterke elektromagnetiske felt som radiosendere, 

mobiltelefoner eller strømkabler. 

• Pleieren må aldri fjerne en alarm uten å sjekke brukerens tilstand. 

• Noe tilbehør er utstyrt med små skruer og har plastposer. Pass på at sårbare mennesker 

som kan kveles på dem ikke får tilgang til disse. 
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• Ikke la enheten bli våt. 

• Dette produktet er kun til innendørs bruk i tørre omgivelser. 

• Hvis utstyret er modifisert på noen måte, må passende inspeksjon og testing utføres for å 

sikre fortsatt sikker bruk av utstyret. 

• Ikke installer denne enheten nær eller oppå en annen enhet. Men hvis dette ikke kan 

unngås, må brukeren sørge for at enheten fungerer på normal måte. 

• En risikovurdering må utføres for å avgjøre om pålitelighetsnivået som tilbys av enheten 

er tilstrekkelig eller om det er behov for tilleggsutstyr. 

• Det skal tas hensyn til brukernes sannsynlighet for å utilsiktet endre systemet. 

2.3 Utilsiktet justering av innstillinger 

• Feil alarmparametere kan føre til falske varsler ELLER kan føre til at alarmvarslingen 

ikke blir aktivert ved behov. 

• For å sikre korrekt drift av enheten, plasser sensoren i henhold til disse instruksjonene. 

• Endring av radioadresse uten også å endre den på mottakerutstyret, vil resultere i at 

alarmvarsling ikke mottas. 

3 Pakkens innhold 

 

 
 

Ant. Hva Benevnelse 

1 Fallalarm P193 

1 Batteri type CR2450, 3 V knappecelle, montert P160H 

1 Nakke rem  

1 Belteklips  

1 Sikkerhetspinne  

3.1 Kompatibelt utstyr 

 Hva Benevnelse 

 Personsøker P137, P202 

 Rekkeviddeforsterker P164 

 Radiomottaker impuls-ut P155 P155B 

4 Introduksjon 

Denne bruksanvisningen beskriver bruken av Alert-iT Fallalarm. Versjonen som disse 

instruksjonene gjelder for, vises på forsiden av dette dokumentet. Dette bør refereres til og 

sammenlignes med betegnelsen som vises på produktets merking som finnes på toppen av 

enheten. Hvis dette dokumentet ikke passer for produktet ditt, kan du se støtte-delen på 

nettstedet vårt for alternative instruksjoner. 
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Følg alle instruksjoner i dette dokumentet angående installasjon, bruk og rengjøring av 

enheten. 

4.1 Produktbeskrivelse 

Personen som trenger hjelp, skal bære fallalarmen. Omsorgspersoner varsles via visuelle og 

hørbare varsler (hvis aktivert) og/eller et varsel via et eksternt system, for eksempel en 

personsøker. Tiltenkt miljø er vanligvis et familiehjem eller en omsorgsinstitusjon. 

5 Oversikt 

 

 

6 Grunnleggende funksjoner 

6.1 Slå på enheten 

• Trykk kort på knappen for å vekke enheten. 

• Ved oppstart vil alarmlys lyse kort. 

6.2 Alarm for assistanseanrop 

• Trykk kort på knappen for å utløse en alarm. 

• Enheten vil pipe og alarmlampen vil begynne å blinke hvert 4. sekund. 

6.3 Tilbakestilling av alarmer 

• Hold inne knappen i 2 sekunder. 

• Enheten piper to ganger for å bekrefte at alarmen er tilbakestilt. 

• Alarmlampen slutter å blinke. 

Merk: lyden ved tilbakestilling kan deaktiveres om nødvendig. 

6.4 Slå av enheten 

For å slå av enheten må du først utløse en alarm, deretter holde inne knappen for å 

tilbakestille alarmen og fortsette å holde inne for å slå av enheten. 

• Trykk kort på knappen for å utløse en assistansealarm. 

• Hold inne knappen i 8 sekunder. 

• Etter 2 sekunder vil du høre de to pipelydene når alarmen tilbakestilles. 

• Fortsett å holde nede til alarmlampen lyser. 

• Slipp knappen. 

• Enheten vil nå slå seg av. 

• Når enheten slås av, sender den en feilkode via radioen for å advare deg om uønskede 

avstengninger. Se kapittel 9.2 for mer informasjon. 
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6.5 Tilkobling til radiosystemer 

Fallalarmen må kobles til en radiomottaker for å kunne varsle. På produktetiketten vil du se 

den unike adressen for denne enheten og denne brukes sammen med «type» på 

produktetiketten, for å koble fallalarmen til mottakerutstyret. 

6.6 Falldeteksjon 

En falltilstand utløses når vippevinkelen på merket overstiger 55° fra vertikal posisjon i mer 

enn 10 sekunder. 

• Når et fall oppdages, vil enheten begynne å lage en hørbar pipelyd. 

• Hvis enheten forblir i en fallende tilstand i 20 sekunder, vil en alarm utløses (totalt 30 

sekunder). 

• Hvis enheten settes oppreist igjen før alarmen utløses, vil pipelyden stoppe, alarmen vil 

ikke utløses og tidtakeren nullstilles. 

7 Kontroller 

7.1 Ukentlig kontroll – alarmaktivering 

Sørg for at omsorgspersonen(e) mottar alarmvarslene. Utløs en alarm manuelt om nødvendig. 

8 Innsetting av batterier og batteriets levetid 

Enheten drives av 1x CR2450 knappcellebatteri (3V 600mAH). 

Installer og fjern batteriet som følger: 

1. Skru ut de fire skruene på baksiden av boksen. 

2. Ta ut batteriet ved å løfte fliken og deretter skyve batteriet ut. Det kan være nødvendig 

med et lite verktøy for å skyve batteriet løs. 

3. Sett inn et nytt batteri i enheten. OBS: batteriet må stå riktig vei. Se polaritetssymbolet på 

batterikontakten. 

4. Skru de fire skruene tilbake i bakdekselet. 

 

• Batterilevetiden vil variere mellom 10 måneder og 5 år, avhengig av alarmfrekvensen, 

hvor raskt alarmer reageres på og om Securelink™-radiopulssignalet er aktivert. 

• Når batteriene er lave, blinker "Alarm"-lampen hvert 6. sekund, og enheten begynner å 

sende et varsel om lavt batteri. 

• Enheten er testet og trygg å bruke med følgende batteri: CR2450. 

9 Bruk av profilredigering (kun for installatører) 

PC programmet kan lastes ned fra nettsiden vår på følgende adresse: 

www.alert-it.co.uk/support/ 

Merk: Dette er et program kun for Windows (7/10/11). 

9.1 Tilkobling 

Enheten kan konfigureres på nytt som følger: 

• Koble produktet til en PC ved hjelp av programmeringsverktøyet. 

• Alarmlampen vil begynne å blinke raskt rødt. 

• Hvis lyset ikke blinker, trykk kort på knappen for å vekke enheten. 

• Kjør PC programmet og klikk på «Connect New Device». 

Når du er tilkoblet, skal du få presentert følgende skjermbilde der du kan endre diverse 

innstillinger. 
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9.2 Enhetsinnstillinger 

Det finnes forskjellige innstillinger som kan konfigureres. 

• Radioadress 

Hvis flere enheter brukes på samme sted, må hver enhet bruke en unik radioadresse 

mellom 1 og 127. Enheten leveres med en tilfeldig adresse og vi anbefaler kun å justere 

den hvis det oppstår duplisering på stedet. 

• Alarm light 

Denne innstillingen aktiverer blinkende alarmlys. [Standard: På] 

• Alarm sounds 

Denne innstillingen aktiverer interne alarmmelodier. [Standard: Av] 

• Reset sounds 

Denne innstillingen aktiverer lyden som spilles av når alarmer tilbakestilles. [Standard: 

På] 

• Beep sounds 

Denne innstillingen aktiverer pipelyden som høres når brukeren trykker på ringeknappen. 

[Standard: På] 

• Fall warning sounds 

Denne innstillingen aktiverer pipelyden som høres når et fall er oppdaget. [Standard: På] 

• Safelink 

Denne innstillingen aktiverer «Failsafe» radiosignalet. [Standard: På] 

• Slå av skjermen ved avstengning 

Denne innstillingen aktiverer feilvarsling når enheten er slått av. [Standard: På] 
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• Send monitor off on Power-down 

Denne innstillingen aktiverer feilvarsling når en alarm utløses. [Standard: På] 

• Sleep on power-up 

Denne innstillingen gjør at enheten går inn i hvilemodus når batterier settes inn. 

[Standard: Av] 

• Alarm timeout 

Denne innstillingen gjør at enheten automatisk tilbakestilles hvis en alarm forblir aktiv. 

[Standard: 30 minutter] 

• Clear delay 

Denne innstillingen forsinker at det signalet som sendes når en alarm tilbakestilles. Dette 

kan brukes for å få en assistansealarm til å tilbakestilles automatisk etter en kort periode. 

[Standard: Av] 

10 Alert-it begrenset garantierklæring 

I det usannsynlige tilfellet at produktet ditt trenger garantiservice, vennligst kontakt 

leverandøren, distributøren eller produsenten. For å unngå unødvendige ulemper fra din side, 

anbefaler vi at du leser disse bruksanvisningene nøye før du søker garantiservice. 

 

Med denne garantien garanterer Alert-iT at produktet er fritt for defekter i materialer og 

utførelse på datoen for den opprinnelige kjøpsdatoen i en periode på tre (3) år fra denne 

datoen. Hvis det innenfor garantiperioden viser seg at produktet er defekt (på datoen for det 

opprinnelige kjøpet) på grunn av feil materialer eller utførelse, vil Alert-iT, uten kostnad for 

arbeid eller deler, reparere eller (etter Alert-iTs skjønn) erstatte produktet eller dets defekte 

deler i henhold til vilkårene og begrensningene nedenfor. Alert-iT kan erstatte defekte 

produkter eller deler med nye eller renoverte produkter eller deler. Alle beholdte produkter og 

erstattede deler blir Alert-iTs eiendom. 

 

• Garantitjenester ytes kun dersom den originale fakturaen eller salgskvitteringen (som 

angir kjøpsdato, modellnavn og forhandlernavn) fremlegges sammen med det defekte 

produktet innen garantiperioden. Alert-iT kan nekte gratis garantitjenester dersom disse 

dokumentene ikke fremlegges, eller dersom de er ufullstendige eller uleselige. Denne 

garantien gjelder ikke dersom modellnavnet eller serienummeret på produktet er endret, 

slettet, fjernet eller gjort uleselig. 

• Denne garantien dekker ikke transportkostnader og risikoer forbundet med transport av 

produktet ditt til og fra Alert-iT. 

• Denne garantien dekker ikke: 

a) beleggsensorer eller fuktighetssensorer (se individuelle produkter for garantier). 

b) periodisk vedlikehold og reparasjon eller utskifting av deler på grunn av slitasje. 

c) forbruksvarer (komponenter som forventes å kreve regelmessig utskifting i løpet av et 

produkts levetid, for eksempel batterier). 

d) skader eller defekter forårsaket av bruk, drift eller behandling av produktet som ikke 

er i samsvar med normal bruk. 

e) skader på eller endringer på produktet som følge av: 

- Misbruk, inkludert: 

a. behandling som resulterer i fysisk, kosmetisk eller overflateskade eller 

endringer av produktet. 

b. manglende installasjon eller bruk av produktet til normalt formål eller i 

samsvar med Alert-iTs instruksjoner for installasjon eller bruk. 

c. manglende vedlikehold av produktet i samsvar med Alert-iTs instruksjoner om 

riktig vedlikehold. 
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d. installasjon eller bruk av produktet på en måte som ikke er i samsvar med 

tekniske eller sikkerhetsmessige lover eller standarder i landet der det er 

installert eller brukt. 

- Tilstanden til eller defektene i systemer som produktet brukes eller er innlemmet 

i, med unntak av andre Alert-iT-produkter som er utviklet for bruk med produktet. 

- Bruk av produktet med tilbehør, periferiutstyr og andre produkter av en annen 

type, tilstand og standard enn foreskrevet av Alert-iT. iv. reparasjon eller forsøk på 

reparasjon av personer som ikke er autorisert av Alert-iT. 

- Justeringer eller tilpasninger uten Alert-iTs forutgående skriftlige samtykke, 

inkludert: oppgradering av produktet utover spesifikasjonene eller funksjonene 

som er beskrevet i bruksanvisningen, eller modifikasjoner av produktet for å 

samsvare med nasjonale eller lokale tekniske eller sikkerhetsstandarder i andre 

land enn de som produktet ble spesifikt utviklet og produsert for. 

- Forsømmelse. 

- Ulykker, brann, væsker, kjemikalier, andre stoffer, flom, vibrasjoner, overdreven 

varme, utilstrekkelig ventilasjon, overdreven eller feil tilførsels- eller 

inngangsspenning, stråling, elektrostatiske utladninger inkludert belysning, andre 

ytre krefter og støt. 

• Denne garantien dekker kun produktets maskinvarekomponenter. 

 

Med unntak av det som er angitt ovenfor, gir Alert-iT ingen garantier (uttrykte, underforståtte, 

lovbestemte eller andre) angående produktets eller tilhørende eller bestanddelers 

programvarekvalitet, ytelse, nøyaktighet, pålitelighet, egnethet for et bestemt formål eller 

annet. Hvis dette unntaket ikke er tillatt eller fullt ut tillatt i henhold til gjeldende lov, 

utelukker eller begrenser Alert-iT sine garantier kun i den grad det er tillatt i henhold til 

gjeldende lov. Enhver garanti som ikke kan utelukkes fullt ut, vil være begrenset (i den grad 

det er tillatt i henhold til gjeldende lov) til varigheten av denne garantien. 

Alert-iTs eneste forpliktelse under denne garantien er å reparere eller erstatte produkter som 

er underlagt disse garantivilkårene. Alert-iT er ikke ansvarlig for tap eller skade knyttet til 

produkter, tjenester, denne garantien eller annet, inkludert - økonomiske eller immaterielle tap 

- prisen betalt for produktet - tap av fortjeneste, inntekter, data, glede eller bruk av produktet 

eller tilknyttede produkter - indirekte, tilfeldige eller følgeskader. Dette gjelder uansett om 

tapet eller skaden er knyttet til: svekket eller manglende drift av produktet eller tilknyttede 

produkter på grunn av defekter eller utilgjengelighet mens produktet var hos Alert-iT, som 

forårsaket nedetid, tap av brukertid eller driftsavbrudd unøyaktighet i utdata fra produktet 

eller tilknyttede produkter. Dette gjelder tap og skader under enhver juridisk teori, inkludert 

uaktsomhet og andre erstatningsrettslige handlinger, kontraktsbrudd, uttrykkelig eller 

underforstått garanti og objektivt ansvar (selv der Alert-iT har blitt informert om muligheten 

for slike skader). 

 

Der gjeldende lov forbyr eller begrenser disse ansvarsunntakene, utelukker eller begrenser 

Alert-iT sitt ansvar kun i den grad det er tillatt i henhold til gjeldende lov. For eksempel 

forbyr noen land utelukkelse eller begrensning av skader som følge av uaktsomhet, grov 

uaktsomhet, forsettlig mislighold, bedrag og lignende handlinger. Alert-iTs ansvar under 

denne garantien vil ikke under noen omstendigheter overstige prisen som er betalt for 

produktet, men dersom gjeldende lov kun tillater høyere ansvarsbegrensninger, gjelder de 

høyere begrensningene. 

 

Forbrukere har juridiske (lovbestemte) rettigheter i henhold til gjeldende nasjonale lover 

knyttet til salg av forbrukerprodukter. Denne garantien påvirker ikke lovbestemte rettigheter 
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du måtte ha, eller de rettigheter som ikke kan utelukkes eller begrenses, eller rettigheter mot 

personen du kjøpte produktet fra. Du kan gjøre gjeldende eventuelle rettigheter du har etter 

eget skjønn. 

11 Rengjøring 

Du kan tørke av merket med en fuktig klut, et nøytralt rengjøringsprodukt eller et mildt 

desinfeksjonsmiddel. 

12 Avfallshåndtering av enheten etter bruk 

I samsvar med direktivet om avfall fra elektrisk og elektronisk utstyr (WEEE-

direktivet) må enheten samles inn separat og returneres til et godkjent 

innsamlingssted. Eieren må ta med enheten til avfallsmottaket som er angitt av lokale 

myndigheter. 

For mer informasjon om hvordan du skal kaste enheten, vennligst kontakt relevante 

myndigheter. 

13 Samsvarserklæringer 

Produsenten, iTs Designs Ltd., erklærer herved at dette produktet er i samsvar med 

radioutstyrsforskriftene (UK) 2017 og radioutstyrsdirektivet (2014/53/EU). 

Den fullstendige teksten til samsvarserklæringen er tilgjengelig på følgende internettadresse: 

www.alert-it.co.uk/support/ 

14 Tekniske spesifikasjoner 

Utstyret er for kontinuerlig drift. 

14.1 Kontrollenhet 

Modell P193 

Strømforsyning Kun batteri. 

1x CR2450 (3V 600mAh) 

Brytere og kontroller 1 knapp, trykk på knappen: 

På/Av. 

Ring/Tilbakestill. 

Signallys Rød alarm-LED 

Målinger 42 x 52 x 30 mm (H x B x D) 

Vekt 30 g 

Farge Hvit 

Boks ABS-plast 

IP-klassifisering IPX5 

Levetid 3 år. 

Radiofrekvens 434,0750 MHz (P193A). 

Radioutgangseffekt < 10 mW. 

Radiorekkevidde 300 meter (siktlinje). 

 

14.2 Omgivelsesforhold 

Driftstemperatur 5 °C til 35 °C (bruk innendørs) 

Oppbevaringstemperatur -30 °C til 50 °C 

Fuktighetsgrense 5 % til 90 % maks. Ikke-kondenserende 
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14.3 Produktsamsvar 

Produktet har følgende samsvarsmerkinger: CE, UKCA. 

15 Alarm- og feilkoder 

15.1 Feilkoder 

Fault 16: Battery low 

De interne batteriene begynner å få lite strøm. Skift batteriene snart. 

 

Fault 29: Alarm off 

• En alarm har utløpt eller; 

• Enheten er slått av eller; 

• Enheten har slått seg av på grunn av lavt batteri. 

Kontroller enheten. 

 

Fault 31: Battery flat 

• De interne batteriene er tomme. Skift batteriene umiddelbart. 

15.2 Alarmer 

Assist 0: «User call: Assistance» 

Brukeren har trykket på en ringeknapp for å få hjelp. 

 

Help 15: «Fall alarm» 

Brukeren kan ha falt og trenger hjelp. 

 

  



  

Varsling: fallalarm P193 Side 14. 

 

 

 
 

 

ITs Designs Ltd 

T/A: Alert-iT Care Alarms 

Fernie House (Unit 3) 

Coalville Business Park 

Jackson Street 

Leicester, UK 

LE67 3NR 

Tel: +44 (0) 1530 239 900 

Email: support@alert-it.co.uk 

Web: www.alert-it.co.uk 

 

For støtte, vennligst kontakt utstyrsleverandøren din. 

 

 


