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Art. No.: 1946 

Dokument: 8310-3 

Trigger 4 er en mobil falldetektor og trygghetsalarm med to-veis tale. Den kan varsle inntil 4 

bistandspersoner ved detektert fall.  

Trigger 4 har et enkelt brukergrensesnitt med alarmknapp, av/på-knapp og volumkontroll. 

Enheten er sprutsikker (tåler dusj). 

Nøkkeldata: 

• Enkel installasjon og bruk. 

• Sprutsikker 

• Presis deteksjon av fall 

• Oppladbar 

Produktet har følgende kjennetegn: 

• SOS-knapp (alarmknapp): alarm utløses ved å holde alarmknappen inne minimum ett 1 

sekund (standard). 

• Toveis tale: Brukeren av Trigger 4 og én mottaker kan snakke ved hjelp av 

høyttaler/mikrofon (telefoni). 

• Lokalisering: GPS og WiFi posisjonerer hvor Trigger 4 befinner seg (aktiveres etter 

samtykke med brukeren av Trigger 4). 

TRIGGER 4 FALLALARM 

Bruksanvisning 

 NB! 

Kostnader på 

abonnement tilkommer, 

og belastes 

bruker/pårørende. 
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Eskens inhold: 

 

 
 
 

 

  
Bordlader Beltefeste 

 
USB-Lader 

 

Abonnement: 
Trigger 4 har innebygget fast SIM-kort. Dette er knyttet til abonnement som må tegnes med 

Sensio AS. Abonnementet koster kr 69,- pr. mnd, og etableres når du registrerer bruker.  

Registrer bruker: 

1. Gå til https://go.safemate.no 

- Velg «Registrer ny» 

- Velg «Privatkunde» og fyll inn feltene.  

- Skriv inn kupongkode: nav2021go 

- Trykk på bekreftelseslenke sendt på e-post og logg deg inn.  

2. Legg inn betalingsvalg. Gå til «Min side» og legg inn 

fakturainformasjon.  

 

Av/På-knapp 

Funksjonsknapp (ikke i bruk) 

Alarmknapp 
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3. Velg «Legg til Safemate» for å legge til Trigger 4-enheten. Skriv inn serienummeret 

som du finner på baksiden av enheten (f.eks. «ABCD1234»). 

 

4. Velg «Enheter»  

5. Velg «Enhetsinnstillinger» 

6. Velg «Generelt» 

 

7. Velg «Alarminnstillinger» og aktiver «Man down» funksjonen ved å skyve bryteren til 

«på» 

8. Trykk «Lagre» 

9. Register alarmmottakere. Du må sette opp en eller flere kontaktpersoner for mottak av 

fallalarm.  

 

- Velg «Enheter»  

- Velg «Varslingsliste»  

- Velg «Ny GSM mottaker» 

- Legg inn «Mottaker» og «Telefon» og trykk «Lagre» 

- Velg «Hendelsestyper» 

- Sørg for at «Fallalarm» er aktivert og trykk «OK».  

 

http://www.vestfold.sensio.io/
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Komme i gang: 
Før du begynner å bruke Trigger 4, bør den lades helt opp. Benytt den medfølgende 

bordladeren eller USB-laderen (begge følger med). USB-ladekontakten festes enkelt til 

ladepunkt på baksiden av Trigger 4 (magnetfeste).  

Når Safemate er helt utladet tar det ca. 2-3 timer å lades opp til 100% igjen. 

Fulladet batteri varer i inntil 7 dager avhengig av dekningsforhold og valgte innstillinger. 

Rød lampe blinker langt blink hvert 5. sekund for å indikere lading pågår. Fast rødt lys betyr 

at batteriet er fulladet.  

Den røde lampen blinker kort hvert 3. sekund ved lavt batterinivå. Batterinivået kan 

observeres ved å trykke kort på en av knappene. 

Omsorgspersoner og/eller pårørende kan settes opp til å motta SMS-varsel når den mobile 

trygghetsalarmen har lavt batteri og kan minne bæreren om å lade. 

 

Skru av og på Trigger 4   

Hold inn øvre sideknapp og (samtidig) hold inne SOS-knapp i tre sekunder for å skru Trigger 4 

av.  

Hold inn sideknapp tre sekunder for å skru Trigger 4 på.  

 

Lampeindikasjoner: 
På venstre side er det tre små LED-lamper med fargene grønn, blå og rød. 

Grønn Tilkobling (TCP) 

Blå Lokalisering 

Rød Batterinivå 

 

Korte doble grønne blink hvert 3. sekund betyr at Trigger 4 har kontakt med server. Enkle 

grønne blink betyr at Trigger 4 ikke har kontakt med server. Å skru Trigger 4 av og på kan 

løse dette problemet. 

Blå blink forteller om posisjoneringsstatus. Et kort blink betyr at enheten ikke har posisjon, 

flere korte blink betyr at enheten har gyldig posisjon. 

Rød lampe blinker langt blink hvert 5. sekund for å indikere lading pågår. Fast rødt lys betyr 

at Trigger 4 har fulladet batteri. 

Utenfor lader vil lampen blinke kort hvert 3. sekund dersom batteriet er lavt. 

http://www.vestfold.sensio.io/
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Batterinivået kan observeres ved å trykke kort på en av knappene. Antall røde, korte blink 

forteller da om batteriets status: 

Ett blink: <20% batteri 

To blink: <40% batteri 

Tre blink: <60% batteri 

Fire blink: <80% batteri 

Fem blink: <100% batteri 

 

Viktig informasjon: 

• Produktet kan rengjøres med en myk, lett fuktet klut. 

• Produktet er sprutsikkert. 

• Produktet vil varsle om lavt batteri til mottakere som er satt opp til å motta 

batterivarsler. 

Bruksbegrensninger 
Kun tillatt benyttet innen EU/EØS. 

Resirkulering: 
Produktet og batteriet skal ikke kastes sammen med restavfall.  

Gjør deg kjent med lokale bestemmelser for avfallsdeponering av elektriske produkter. 

 

Tekniske data: 
Dim. (LxBxD): 61x44x16 mm 
Vekt: 35 g 
Ladespenning: 5VDC 
Temperatur: -20°C til + 55°C  
Radioprotokoller: Bluetooth (BLE/WiFi/RFID) 
SIM-type: eSIM 
Batteristørrelse: 800 mAh 

 

 

http://www.vestfold.sensio.io/
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Feilsøking: 

Problem Mulig årsak Løsninger 

Trigger 4 kan ikke slås på. Mangler strøm. Sett produktet til lading. 

 

Trigger 4 sender ikke alarm Mangler mottakerliste Logg inn på 

https://sensio.no/safemate 

og sett opp mottakerliste 

 Mangler GSM dekning Er du i et område uten 

mobildekning? Hurtige røde 

blink indikerer dårlig dekning.  

 

For online kurs i oppsett av Trigger 4 gå til linken eller skann QR-koden nedenfor med 

telefonen: 

www.vestfoldaudio.no/trigger4 

 

 

 

 

Leverandør: 

Sensio AS, avd. Vestfold 

Nordre Fokserød 12 

3241 Sandefjord 

Tel. 3347 3347 

Epost: post@vestfoldaudio.no 
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