
Armforlenger Bruksanvisning

Armforlengeren er et ekstra hjelpemiddel som brukes til å ta på 
kompresjonsstrømper. Armforlengeren brukes sammen med det 
elektriske HelpSoq On-apparatet.
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Kan jeg ta av strømpen igjen med armforlengeren?
Armforlengeren er dessverre kun egnet til å ta på strømper. Det 
finnes andre hjelpemidler for å ta dem av.

Hvordan rengjør jeg best armforlengeren?
Enheten kan rengjøres med en fuktig mikrofiberklut. Hvis det 
ved et uhell søles væske på eller i enheten, skal dette også 
tørkes av med en mikrofiberklut.

Hvis rådene ovenfor ikke fører til en løsning, ber vi deg kontakte 
vår serviceavdeling. Kundeservice er tilgjengelig i åpningstiden 
på +31 800-3377337 (NL) og også via e-post: info@helpsoq.com

Kontakt vår supportavdeling

For alle øvrige spørsmål eller henvendelser kan du kontakte 
vårt servicesenter via:

M	
HelpSoq Servicecentrum

	 Hondiusstraat 28C, 6827DE Arnhem (NL)
	 Online: helpsoq.nl/support

	 Hjelpemiddelpartner A/S
	 post@hmp.no
	 Online: www.hmp.no

Følg våre blogger på helpsoq.com/news for å holde deg 
oppdatert med nye innsikter og erfaringer.

Denne manualen er utarbeidet av HelpSoq B.V. HelpSoq er ikke 
ansvarlig for skader forårsaket av mangler eller feil i denne 
manualen. Den er ikke et tillegg til de generelle vilkårene, og det 
kan ikke utledes rettigheter av den. De fullstendige service- og 
garantibetingelsene som gjelder for ditt utstyr, er deponert hos 
Handelskammeret i Nederland. Nyeste versjon kan rekvireres 
via vår serviceorganisasjon og kan også lastes ned direkte fra 
helpsoq.com/support.

Armforlenger Bruksanvisning

Les sikkerhetsanvisningene nøye og grundig før du bruker 
armforlengeren. Hvis det oppstår skader fordi anvisningene ikke 
følges, bortfaller garantien.

Y  Forsiktig
•	 Armforlengeren må kun brukes av personer over 12 år. Personer 

med nedsatte fysiske, sensoriske eller kognitive evner, eller 
personer med manglende erfaring og kunnskap, bør kun bruke 
dette apparatet under tilsyn.

•	 Ekstra oppmerksomhet er påkrevd når apparatet brukes av 
eller i nærheten av barn. Barn må ikke bruke armforlengeren 
som leketøy. Barn må ikke rengjøre eller utføre service på 
armforlengeren.

•	 Armforlengeren har bevegelige deler som hår, smykker og 
fingre kan sette seg fast i. Vær forsiktig ved bruk.

•	 Bruk ikke armforlengeren til andre formål enn å ta på 
kompresjonsstrømper sammen med det elektriske HelpSoq 
On-apparatet.

•	 Ikke alle typer kompresjonsstrømper eller alle størrelser og 
lengder er egnet for bruk med armforlengeren. Svært stramme, 
smale eller lange strømper kan skade armforlengeren. Du 
finner en oppdatert liste over strømper som er egnet for 
armforlengeren på vår nettside helpsoq.nl/kousen.

•	 Vedlikehold: Armforlengeren kan rengjøres med en fuktig 
mikrofiberklut. Hvis det ved et uhell søles væske på eller i 
enheten, skal dette også tørkes av med en mikrofiberklut.

•	 Armforlengeren oppfyller alle påkrevde sikkerhetsstandarder. 
Reparasjoner må kun utføres av servicepersonell fra HelpSoq. 
Mangelfullt eller ufaglært reparasjonsarbeid kan skade 
armforlengeren.

•	 Armforlengeren er utviklet for daglig bruk, for å ta på de 
vanligste kompresjonsstrømpene (se listen på helpsoq.com/
sockings) sammen med det elektriske HelpSoq On-apparatet.

Feilsøking

Armforlengeren gir en «løs» følelse, som om noe ikke sitter 
fast.
Det er meningen at armforlengeren skal føles løs og fleksibel. 
Den skal bevege seg sammen med deg og strømpen. Derfor er 
følelsen av at noe sitter løst helt normal. Alt sitter likevel godt 
fast.

Et av festene med håndtak på armforlengeren har løsnet fra 
enheten.
Festene med håndtak sitter normalt godt fast på enheten. 
Skulle et feste løsne, er det enkelt å klikke det tilbake i enhetens 
plastskinne. Hvis dette fortsetter å skje, ber vi deg kontakte oss.

1.	 Plasser armforlengeren ved siden av HelpSoq på bordet. Det kan 
også være et annet praktisk sted i nærheten av deg.

2.	 Hvis ringen med kompresjonsstrømpen fortsatt sitter på 
HelpSoq-apparatet, plasser tomlene oppå apparatet og bruk 
fingertuppene til å løfte ringen med kompresjonsstrømpen av 
HelpSoq.

3.	 Fingertuppene dine vil forhindre at strømpen begynner å gli av 
ringen.

4.	 Se inn i ringen for å finne ut hvilken side hælens strikkede stoff er 
på. På den andre siden er det en åpning for tærne (eller for noen 
strømper: lukkede tær).

5.	 Flytt ringen med den opprullede strømpen mot armforlengeren, 
og la ringen med strømpen gli inn i armforlengeren (fig. A). Tærne 
(eller de åpne tærne) vil da ende opp på den åpne siden av 
armforlengeren.

6.	 Armforlengeren klemmer ringen med strømpen på plass, slik at 
strømpen ikke kan gli av (fig. B).

7.	 Ta nå armforlengeren i håndtakene og sett den på gulvet ved 
siden av føttene. Håndtakene vender nå mot deg, og den åpne 
siden av armforlengeren vender bort fra deg. Ringen med 
strømpen sitter fast i sirkelen.

8.	 Trå nå forsiktig inn i strømpen med foten. Du kan styre 
påtrekkingen noe ved å flytte håndtakene (frem, tilbake, til 
venstre eller høyre). Sørg for at fotens hæl også kommer riktig 
ned i strømpens hæl. Du vil umiddelbart merke om den sitter 
korrekt (fig. C).

9.	 Nå som foten sitter riktig i strømpen, kan du løfte håndtakene 
så høyt som ønskelig eller mulig (fig. D). Når du gjør dette, vil 
strømpen rulle seg ut oppover benet.

10.	 Når strømpen med ringen er kommet høyt nok opp, kan du 
sette armforlengeren tilbake på gulvet og slippe den. Nå har du 
hendene fri til å gripe ringen og trekke strømpen helt opp.

11.	 Strømpen rulles nå hele veien opp langs benet, til det ikke er 
mer strømpe igjen på ringen (fig. E). Bryt deretter ringen opp og 
fjern de to delene fra benet. Du kan deretter klikke de to delene 
sammen igjen og sette dem på HelpSoq, klar for den andre 
strømpen.

12.	 Dermed har du tatt på strømpen uten å måtte bøye deg.
13.	 Gjenta nå alle trinnene som er beskrevet i HelpSoq-veiledningen 

for å ta på den andre strømpen.
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Bruksanvisning: Hvordan brukes armforlengeren?

Følg disse trinnene etter at du har satt strømpen på ringen ved hjelp av det elektriske HelpSoq On-apparatet.


