
Hvordan velge høreapparat på parallell rammeavtale 
 

For å få majoriteten av brukernes behov dekket, er anskaffelsen delt opp i flere delkontrakter. I de 

fleste av delkontraktene er det inngått parallelle rammeavtaler, dvs. at det er inngått avtale med 

flere leverandører på flere høreapparatfamilier og produkter. Disse høreapparatfamilier og produkter 

er rangert i forhold til hverandre etter en evaluering av pris. I rammeavtalens punkt 2.1.2 Parallelle 

rammeavtaler står det hvordan man skal forholde seg til en avtale med produkter i en parallell 

rammeavtale; 

 

«Fordelingsmekanismen ved avrop i delkontrakter med parallelle rammeavtaler er at det produktet 

eller produktene i høreapparatfamilie som er rangert som nummer 1, først skal vurderes i forhold til 

brukers behov for et nødvendig og hensiktsmessig hjelpemiddel. Dersom dette produktet tilfredsstiller 

behovet, velges det. Dersom det ikke tilfredsstiller behovet, skal hjelpemidlet som er rangert som 

nummer 2, vurderes opp mot behovet osv. 

 

Det er høreapparatformidler i samråd med bruker og eventuelt kommunehelsetjenesten, som skal 

definere brukers behov. For tilbehør formidlet av NAV Hjelpemiddelsentraler er det 

hjelpemiddelsentralens personell, i samråd med bruker og kommunehelsetjenesten, som skal definere 

brukers behov.» 

 

 

Hurtigoversikten viser hvilke høreapparatfamilier og produkter som er på avtale. Der fremkommer 

det også hvilken delkontrakt og rangering de ulike høreapparatfamilier og produkter har. 

 

For å oppfylle kravene i Lov om offentlige anskaffelser må det dokumenteres at 

høreapparatmodellene er vurdert i den rangeringsrekkefølgen som fremgår av rammeavtalen, og at 

den høyest rangerte modellen som dekker brukerens behov for et nødvendig og hensiktsmessig 

høreapparat er valgt. Høreapparatformidler signerer for dette på søknadsskjemaet. 

 


