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1. Introduksjon 
 

Vi gratulerer deg med kjøp av EuroLift trappeheis. Du har gjort et godt valg! 

Du har nå en lojal følgesvenn ved din side, som ikke vil skuffe deg.  

Denne bruksanvisningen er laget for å gjøre bruken av trappeheisen enklere for 

deg. 

Trappeheisen gjør det lettere å flytte fra en etasje til en annen.  

Vi gir 24 måneders garanti fra levering og montering.  

 

2. Søknad verdipapirer 
 

Det er viktig at du leser denne instruksjonen nøye, slik at du blir kjent med 

bruken trappeheisen.  

VÆR FORSIKTIG! Du må være sikker før du bruker heisen, at maksimalt tillatt 

belastning på 125kg (valgfritt 160kg) ikke er overskredet. 

Pass på at det ikke er noen hindringer i veien for trappeheisen, på trappene 

eller innenfor trappeheisens handslingsradius. 

Trappeheisen er spesialdesignet med sikkerhetssystemer for mennesker med 

nedsatt funksjonsevne.  

Hvis heisen treffer en hindring, vil den bli stoppet av et forsvarlig 

sikkerhetssystem. Løftet vil ikke fortsette før hindringen er fjernet. 

Den riktige posisjonen under heisens tur er å sitte på stolen med ryggen mot 

veggen, til ryggstøtten avvist, med føttene på fotbrettet og begge armene på 

stolens armlener. 

FØLG MED!  

Ikke bruk heisen hvis du holder store gjenstander som forstyrrer bevegelse eller 

hvis du ikke kan holde armene på stolens armlener under turen.  
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3. Oversikt 

 

 

1. Sikkerhetsbelte   6. Fotbrett håndtak 

2. Joystick    7. Nødstoppbryter 

3. Sete håndtak   8. Fotbrett 

4. På / Av knapp   9. Nødsenk hendel 

5. Strømindikator 
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4. Grunnleggende 
 

Som bruker har du full kontroll over trappeheisen.  

Ved å bruke joysticken på enden av armlener (du velger selv hvor joysticken 

monteres, venstre eller høyre), kan du skyve joysticken i ønsket kjøreretning for 

å flytte heisen (venstre eller høyre).  

Heisen beveger seg i den retningen du ønsker, til joysticken slippes. 

Utløsningen av joysticken vil automatisk stoppe heisen fra å bevege seg. 

For din egen sikkerhet vil heisen starte med 3 sekunders forsinkelse, etter at du 

har flyttet styrespaken. Dette forhindrer at heisen starter når joysticken dyttes 

ved et uhell. 

På toppen og bunnen av skinnene stopper heisen automatisk, selv om du 

fortsetter å trykke på joysticken. Ikke slikk joysticken før du har nådd slutten av 

skinnen, heisen stopper automatisk.  

For din egen sikkerhet vil du høre en pipelyd hvis heisen ikke er inne i en av 

ladestasjonene.  

Nødstoppbryteren er plassert på ett sted på drivenheten. Ved å trykke på 

nødstoppanordningen vil heisen slås helt ut (bryteren klikker på plass).  

Ladefunksjonen er fortsatt gitt i dette tilfellet, hvis heisen er i en av 

ladestasjonene.  

Gjenåpningen skjer gjennom en «¼ sving til høyre» som vil sprette ut bryteren 

igjen.  
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5. Fjernkontroll 
 

Trappeheisen er utstyrt med to separate styringssystemer som er enkle å bruke. 

En fjernkontroll brukes vanligvis for hvert stopp eller for hver etasje. 

Kontrollknappene er merket OPP (1) og NED (2) og viser bevegelsesretningen til 

trappeheisen når du trykker på tilsvarende knapp som vist i figur 2. LED-en på 

fjernkontrollen lyser blått når du trykker på en knapp. Hvis dette ikke er tilfelle, 

vil batteriene være svake eller det er ingen radioforbindelse til heisen.  

Figur 2   

 

Med fjernkontrollen kan du sende trappeheisen fra avgangsposisjon (nedre 

etasje) til endeposisjon (oppe) og selvfølgelig den andre retningen.  

Hvis trappeheisen ikke lenger reagerer på signalet fra fjernkontrollen, vil 

batteriene være svake og må skiftes.  

En erstatning for vanlig bruk, er omtrent 12 måneder å anbefale.  

Metode: Ved lett trykk på kassen under kontrollknappene og batteridekselet, 

samtidig som det trekkes ned for å åpne. Bytt ut de brukte batteriene med de 

nye med polariteten inn samme rekkefølge som de gamle.  

Merk: kast batterier i henhold til gjeldende forskrifter. 

Settes sammen igjen i omvendt rekkefølge.  
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6. Forholdsregler for bruk 
 

Under parkeringsposisjonen til heisen, anbefales det å folde armlenet og 

fotbrettet, som vist i figur 3, slik at de tar liten plass. Før heisen tas i bruk, må 

armlenet og fotbrettet foldes ned, som vist i figur 4.  

 

 

 

 

 

 

 

  Figur 3     Figur 4 

Nå kan du sitte komfortabelt på setet til trappeheisen. Ikke glem å holde 

føttene på fotbrettet og begge armene på armlenene. Sjekk igjen om det er 

noen hindringer på skinnen eller på trinnene før du bruker heisen.  

Hvis det er noen hindringer på skinnen/trinnene, (figur 5) må de først fjernes 

før du kan bruker heisen.  

 

 

 

 

 

                     Figur 5 

 

Trykk styrespakene i retningen du vil bevege deg. Hvis joysticken av en eller 

annen grunn slippes, stopper trappeheisen. Når joysticken trykkes inn igjen, 

vil trappeheisen gå videre. Ikke glem at hver tur starter med en forsinkelse 

på 3 sekunder.  
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7. Vridningen av setet  
 

For å hjelpe deg å komme deg på eller av stolen enkelt, kan du snu stolen til 

venstre eller høyre (avhengig av versjonen på trappeheisen). Med en vinkel 

endret med 45° eller 90° (figur 6). Retningen til «venstre» eller «høyre» 

avhenger av hvilen side på trappen trappeheisen er installert.  

 Figur 6 

Normalt er det kun nødvendig å snu stolen i den ene enden av skinnen, 

vanligvis i øverste etasje. I dette tilfellet vil det å snu stolen i øverste etasje være 

i retning øverste etasje. Den andre retningen er blokkert. 

FORSIKTIG! Vridning av stolen er bare ved enden av skinnen, etter at stolen har 

blitt automatisk suspendert, innrømmet. For å utføre svingen på stolen, må du 

skyve spaken på siden av stolen, se figur 1.  

FORSIKTIG! Hvis stolen ikke kobles ordentlig inn etter rotasjonen, går ikke 

heisen. Sjekk i dette tilfellet om spaken er i riktig posisjon (til toppen). 
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8. Rengjøring 
 

Trappeheisen er designet slik at den ikke trenger spesiell rengjøring. Du må 

være sikker på at veibanen til enhver tid holdes ren. Dette kan gjøres med en 

fuktig klut. Skinnen kan rengjøres med litt oppvaskmiddel, og dette må du gjøre 

regelmessig.  

Rengjøring av trappeheisen er et spørsmål om estetikk, stemning og glansen 

inne i hjemmet ditt.  

Seteoverflaten og ryggstøtten på stolen kan også rengjøres med en fuktig klut.  

Fargen på skinnene kan med tiden, som en naturlig konsekvens av bruk av 

trappeheisen, vise spor. Dette er ikke en defekt.  

FORSIKTIG! For din egen sikkerhet anbefaler vi deg å slå av strømmen til 

hovedstrømforsyningen før du begynner å rengjøre.  

 

Vedlikehold 

Det anbefales at en av våre utdannede teknikere utfører service på 

trappeheisen en gang hvert år. De utslitte delene kan fornyes om ønskelig. 

Et vedlikehold er uavhengig av en eksisterende garanti.  

Dersom du har noen spørsmål, kan du når som helst kontakte din 

servicetekniker.  
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9. Barn og dyr  
 

Ikke glem at trappeheisen kun er til deg for å tilrettelegge ved hjelp til å komme 

opp og ned trappene. Derfor bør du unngå at barn leker med trappeheisen. 

Dette er ikke farlig, men heller ikke hensiktsmessig bruk. Levetiden på heisen 

din kan bli begrenset. 

Dersom du ikke har lagt merke til visse hindringer, stopper trappeheisen 

automatisk når den berører den.  

Fortsett reisen til trappeheisen først etter du har fjernet hindringen.  

 

Anskaffelse av heisen 

Det er veldig viktig for deg som eneste bruker av trappeheisen at du har lest 

bruksanvisningen til heisen nøye. Skulle du fortsatt ha spørsmål om 

trappeheisen din, ikke nøl med å kontakte din forhandler, som er TKS Heis AS.  
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10. Vedlikehold og feilsøking 
 

For vedlikehold av trappeheisen trenger du bare å kjenne til 

renholdsbestemmelser. For din sikkerhet er det ikke tillatt med vedlikehold eller 

feilsøking selv. Dette skal kun gjøres av våre opplærte serviceteknikere.  

Viktig: Heisen må alltid være slått på, slik at konstant strømforsyning er 

garantert. For eventuelle problemer som har oppstått over tid, kontakt TKS Heis 

AS. 

 

Feilsøking 

Før du ringer oss for problemer, vennligst sjekk først: 

- Om det en hindring på skinnen. 

- Er stolen i riktig posisjon og setespaken i riktig posisjon. 

- Armlenene skal ligge ned. 

- Forsyningen til heisen er sikret (rød LED + grønn LED må begge lyse). Den 

svarte av/på-bryteren må være slått på (under setet). 

- Den røde nødknappen, skal trekkes ut, ikke trykkes inn.  

Hvis du har sjekket dette og heisen fortsatt ikke går, ta kontakt med oss. 
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Nødsenking  

1. Slå av strømforsyningen 

2. Ta frem håndbetjeningsverktøy (se bilde). 

3. Sett inn betjeningsverktøyet inn i hullet 

4. Vri håndbetjeningsverktøyet (med klokken) for å føre stolen nedover. 

  

Betjeningsverktøy 
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11. Teknisk data 
 

Maksimal vekt: 160 kg 

Fart:   Cirka 0,13 m/s 

Forbruk:  0,37 kw 

Strøm:  24 V / 60 Hz  

 

Resirkulering 

For spesifikke spørsmål om bruk og resirkulering av trappeheisen, vennligst 

kontakt kundeservice.  

 


