VO Varodd

Velferdsteknologi

Zibo Flow Top

dynamisk overmadrass

Brukerveiledning

Ta vare pa denne brukerveiledningen til fremtidig bruk. Du
boer lese den neye. Kontakt oss dersom du har sparsmal.
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Produkt

Zibo Flow helmadrass og Zibo Flow Top overmadrass

Tiltenkt bruk

Takk for at du har kjept en Zibo Flow. Denne brukerveiledningen gir veiledning om hvordan
du bruker dette produktet riktig, og gir noen verdifulle rad for din sikkerhet. Les
brukerveiledningen naye for du bruker produktet. Dersom du har spersmal, kontakt Varodd
Velferdsteknologi for r&d og hjelp.

Bruk

Pumpen og madrassen er designet for forebygging og behandling av trykksar.

Advarsel!
o |kke bruk produktet til formal som ikke er spesifisert i brukerveiledningen.

* Kun kvalifisert personell oppleert i behandling og forebygging av trykksar ber
betjene denne enheten.

e Varodd Velferdsteknologi fraskriver seg ethvert ansvar for eventuelle
konsekvenser som métte oppsté ved feil bruk av dette produkt, eller pa grunn av
uautorisert modifikasjon av produktet.

» Produsenten forbeholder seg retten til & endre informasjonen i dette dokument
uten forvarsel

Tiltenkt bruk

ZiboCare Denmark ApS erkleerer herved under eget ansvar at produktene er produsert og
solgt av ZiboCare Denmark ApS. Madrassen inkludert tilherende pumpe er i samsvar med
gjeldende bestemmelser som er beskrevet i direktivet om medisinsk utstyr 93/42 / EQF og
videre endringer. For dette formal garanterer og erkleerer ZiboCare Denmark ApS som falger
pé eget ansvar:

1.De aktuelle enhetene oppfyller de grunnleggende kravene i vedlegg 1 til direktiv 93/42 /
EQF som er beskrevet i vedlegg 7 til ovennevnte direktiv.

2.De aktuelle enhetene ER IKKE BYGGEINSTRUKSJONER.

3.De aktuelle enhetene er IKKE MENT FOR KLINISK UNDERS@KELSE.

4.De aktuelle enhetene selges i IKKE STERIL emballasje.

5.De aktuelle enhetene ma anses som tilharende klasse 1.

6.IKKE bruk / installer de aktuelle enhetene til andre formal enn det som utrykkelig angitt av
ZiboCare Denmark ApS.

7.ZiboCare Denmark ApS vedlikeholder og sender inn dokumentasjonen som bekrefter
samsvar med direktiv 93/42 / EQF til relevante myndigheter og ytterligere endringer.

Standarder

Systemet er testet og godkjent etter felgende standarder:
« EN 606011
« EN60601-1-2
03
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Generelle sikkerhetsinstrukser

NORSK

Oppbevar og les brukerveiledningen fer bruk og under medisinsk instruksjon. Feil bruk og
drift av dette system kan forérsake skade pé produktene og personskade.

1.IKKE bruk dette produkt eller annet tilgjengelig ekstrautstyr uten ferst & ha lest og
forstatt denne handboken. Dersom du ikke forstér advarslene eller instruksjonene,
kontakt helsepersonell, forhandler eller teknisk personell, fer du prever & bruke dette
utstyret, ellers kan det oppsté skade pé produkt eller brukeren.

2.Radfer deg med lege eller terapeut for & bestemme riktig justering og riktig bruk av

enheten.
3.Hold denne pakken unna varmekilder.

4.Servicegrensen for SERVICE - enheten er definert av slitasjen pa delene.
5.IKKE la barn leke med eller tukle med pumpen.

Symboler

Advarsel

CE-merket

Type B-kontaktdelt

Klasse Il-utstyr (dobbelt isolert)

Ma ikke strykes

Kompatibel med all rengjering

£ ®NDO>L>

80° [ Ma ikke vaskes varmere enn 80 °

Generell beskrivelse

= B 1 @ X

M3 ikke blekes

Kan terketromles pé lav varme

Merking av elektriske og
elektroniske enheter i henhold til
direktiv 2002/96 / EF. Enheten,
tilbeheret og emballasjen ma
avhendes pa forsvarlig mate etter
bruk. Felg lokale forskrifter.

Produksjonsdato

Se brukerveiledning fer bruk

MERK: Bildene er kun for demonstrasjons formal og henviser ikke til et spesifikt produkt.
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2 Cyklus-tid

Komfort

Terapi Statisk

@ Teend/sluk

Vekseltryk

1 7
(1) Strembryter
LED-belysning betyr at strammen er slatt pa.

(3) Behandling

A. ALTERNATING: Normal skiftende /
vekslende funksjon.
B. STATIC: Madrassen er alltid oppblést.

@ Vekseltryk

Statisk
(5) Lavt trykk

Oppbevar og les brukerveiledningen fer bruk
og under medisinsk instruksjon. Feil bruk og
drift av dette system kan forarsake skade pa
produktene og personskade.

Lavt tryk

Stremsvigt

(7) L&s panelet

Oppbevar og les brukerveiledningen fer bruk
og under medisinsk instruksjon. Feil bruk og
drift av dette system kan forarsake skade pa
produktene og personskade.

(9) Automatisk regulering

Oppbevar og les brukerveiledningen for bruk
og under medisinsk instruksjon. Feil bruk og
drift av dette system kan forérsake skade pa
produktene og personskade.

Klar Auita

justering

0 Panel-las

Q) zZibo Flow

Sidde
komfort

Lavt tryk

Ly

Stromsvigt

(2) Intervallsyklus

Reguler syklustiden mellom 5, 10 og 15
minutter med «ALTERNATING»-funksjonen.

@ 5 10 15 Min

(4) Komfort

For & oke eller minske luftstremmen i en
mykere eller fastere innstilling

(6) Stremfeil

Demper lydalarmen nér LED-en slétt av.
(8) Automatisk statisk madrass

AUTO FIRM: Rask oppbléasing av madrass til
maksimal fasthet.

(10) Seteinflasjon

SETEINFLASJON: Sete oppblésingen har
ekstra stotte for pasienten ved lodrett
(sittende) stilling.

/ Sidde

Lavt tryk

Stremsvigt

komfort

05




NORSK

Pumpens bakside

(8) Filter

(9) Hovedfilter

(10) Filterbeskyttelseskappe
(11) Kroker

(1)

1

(2)

Madrass

(1) Madrassceller

(2) Trekk

(3) Festebelte

(4) Ventilerende celler

(5) Hurtigkobling (han kontakt)

(6) Beskyttelseshette pa kontakten
(7) Luftslange

(8) CPR-ventil.
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Pumpens forside

(

(2
(3
(4
5
(6
7

(10) 4—

9) <

1) Kontrollpanel

Tilkoblingsstikk (hun kontakt)
Tilkoblingsstikk (han kontakt)
Innferingsplugg
Beskyttelseshette pa pluggen
Sikring

Tetningsring

(1)

(8) <

Pl \
—>ER
‘T{’ ;1

A
(5) (6)




Installasjon

1. Plasser madrassen pé en seng med luftslangkoblingene rettet mot fotgavlen.

2. Heng pumpen pa sengegrinden (fotgavlen), eller plasser den pé et flatt underlag.

3. Koble koblingen for luftslanger fra luftmadrassen til pumpeenheten. Pass p4 at luftslangen
ikke er bayd eller skjult under madrassen.

4. Plugg ledningen inn i stikkontakten.

5. Sl pa bryteren.

6. Trykk pé& "Autojustering" og systemet vil automatisk justere trykkinnstillingen igen.
(Systemet vil automatisk starte Auto-justering umiddelbart etter at ferste oppblésing av
madrassen er fullfert. LED-lysene vil blinke med jevne mellomrom fra venstre til hoyre inntil
LED-en lyser permanent. Pasienten kan ogsé justere komfortnivéet manuelt.

Advarsel!
¢ Serg for at pumpeenheten er egnet for lokal streamspenning.

o |kke plasser utstyret slik at det er vanskelig & koble fra stepselet.

For bruk

Kontroller at monteringen er riktig, og veer spesielt oppmerksom pé luftslangekoblingen.

Hvordan betjene produktet

1. Unnga elektrisk stot

Det er sveert farlig & bruke elektriske produkter feil, eller dersom de er skadet.

1) Trekk stepselet ut av stikkontakten hvis madrassen ikke skal brukes innen kort tid.

2) Ikke bruk kontrollenheten i neerheten av vann eller andre veesker.

3) Unngé kontakt med kabel, plugg og hovedkontrollenheten med vann eller annen vaeske.
4) Koble kontrollenheten fra stremforsyningen dersom den skulle falle ned i vann eller annen
veeske. Ikke dpne kontrollenheten selv, da den kan méatte skiftes av autoriserte teknikere.
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2. Trygt arbeidsmilje

1) Unngé kabelskader ved flytting av pleiesengen.

2) Pass pé at kablene er ordentlig festet slik at de ikke setter seg fast i senge mekanismen,
eller dras pa gulvet.

3) Unngé skarpe gjenstander, sterke syrer og alkaliske kjemikalier pd madrassen.

4) Sikringen vil g& for & beskytte enhetene dersom en elektrisk kortslutning er forarsaket av
den aktuelle belastning.

2. Foholdsregler
1) Kontakt lege eller terapeut om riktig bruk av enheten. lkke bruk systemet dersom
pumpeenheten er skadet.
2) Unngé & bruke systemet med strem tilkoblet, dersom ingen falger med.
3) Ikke bruk reservedeler som ikke tilherer dette produktet.
4) Serg for at madrass, pumpe, kabler og stikkontakt holdes unna 8pen ild, varme eller
sterke syre- og alkaliske kjemikalier.
5) Ikke modifiser pumpen og madrassen uten tillatelse fra produsenten, og ikke koble andre
produkter til kontrollenheten eller madrassen.
6) Koble kontrollenheten til stramforsyningen med jord.
7) Ikke bruk produktet dersom:

1.Stopselet eller kabelen er skadet.

2.Systemet hares unormalt ut eller vibrerer intenst.

3.Kontrollenheten har falt i gulvet og blitt skadet.

4.Styreenheten har falt i vann eller annen veeske.
Kontakt Varodd Velferdsteknologi , dersom ovenstdende skjer. Vi hjelper deg med & utfere
inspeksjon og reparasjon.

Merk! Hvis trykket konstant er lavt, se etter hull (p& de utskiftbare cellene eller pa
tilkoblingsslangene). Om nedvendig, bytt ut de skadede utskiftbare elementene.
Kontakt din forhandler for mer informasjon. Dersom det er nedvendig & temme
madrassen raskt, m3 luftslangen fjernes fra madrassen.

Oppbevaring

1) Sl& av streammen ved uttaket, koble pumpen fra madrassen og gjer madrassen flat.

2) Brett madrassen i to, fra fotenden av madrassen til hodeenden.

3) La luften f& tid til & slippe helt ut av madrassen. Dette reduser plassen som brukes til
oppbevaring.

4) Lukk dekselet med beskyttelseshetten pé innferings pluggen.

Vedlikehold

Pumpe- og madrassenhetene fra ZiboCare Denmark ApS er ngye kontrollert og leveres CE-
merket, nér de forst er lansert pd markedet. Av hensyn til pasientens og helsepersonalets
sikkerhet, anbefaler vi at enheten kontrolleres av produsenten eller av et autorisert
servicesenter hvert &r. Bruk kun originale reservedeler og tilbeher i tilfelle reparasjon.
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Rengjering og desinfeksjon

1. Rengjer madrassen med mild sépe.

2. Pumpeenheten mé ikke nedsenkes eller utsettes for vannsel.
3. Etter rengjering, terk madrassen uten direkte sollys.

4. Kontroller at tilkoblingsslangene ikke er blokkert av stov. | tilfelle av dette bruk en myk
pinne til & rengjere slangene. MERK: Bruk aldri syrer, alkalier og l@semidler som acetone.

Advarsel!
o Koble fra pumpen fer rengjeringsprosedyren starter.

Avfallshandtering

Avhending av enheter eller deler skal foregd pd en méate som ikke skader miljget og er i
henhold til nasjonal lovgivning. Kontakt din lokale myndighet eller avfalls senter for & fa
opplysninger om hvor og hvordan man kan avhende utslitte hjelpemidler.

Avhending av batterier (direktiv 2002/96 /EF)

Etter endt levetid mé& produktet ikke kastes sammen med annet husholdningsavfall.

Utstyret avhendes ved & bringe det til en gjenvinningsstasjon for elektrisk og elektronisk
utstyr eller hos detail handlere, som tilbyr denne tjenesten. Ved & serge for at disse
batteriene avhendes pé riktig mate, bidrar du til & forhindre potensielle negative
konsekvenser for miljget og menneskers helse, som ellers kan veere forérsaket av
upassende batteriavfalls hadndtering. Produktene vil veere merket med en overkrysset mobil
avfallsbeholder.

Feilsgking

Dersom dine speorsmal ikke kan besvares med ovenstdende opplysninger, kontakt din
leverander eller ZiboCare Denmarks kundeservice. De kan kreve en tekniker for & ta seg av
problemet.

Arsak Potensiell lasning

Kontroller at kontrollenheten er koblet til stremforsyningen, og at
Ingen lys pa enheten | enheten er slatt pa. Kontroller hurtigsikring pa styreenheten eller
sikringen til stikkontakten.

Kontroller hovedstremmen til kontrollenheten, og at pumpen er
slatt pa. Kontroller at madrassen er korrekt koblet til
pumpeenheten. Kontroller at CPR-kontakten er riktig tilkoblet.
Kontroller at alle «T»- og «L»- beslag er koblet til luftslangene
under madrasstrekket. Sjekk luftslangene for knekk eller skade.
Reguler trykket via pumpens komfortkontroll.

Alarm ved lavt trykk

Pasientens kropp | Vent et par minutter til trykket har stabilisert seg, fer du gjer en ny
henger i midten endring.

Sla av kontrollenheten og ta ut stikkontakten. Vent et par minutter,

Kontrollas eller "frys og sett stikkontakten inn igjen. Sl& pa kontrollenheten.
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Elektromagnetisk kompatibilitet

Tabell 1. Veiledning og produsenterkleering-elektromagnetiske utslipp.

Enheten er beregnet for bruk i det elektromagnetiske miljeet, som er spesifisert under. Brukeren av

lenheten mé& serge for at den brukes i et slikt milje.

Strélingstest Samsvar Elektromagnetisk miljgveiledning
Enheten bruker utelukkende hay-
frekvente vekselstrammer. Derfor vil

RF-straling Gruppe 1 radiofrekvente utslipp veere sveert lave

CISPR 11 og vil sannsynligvis ikke forarsake
forstyrrelser i neerliggende elektronisk
utstyr.

RF-straling Klasse B Enheten er egnet for bruk i alle

CISPR 11 fasiliteter og boforhold. Dette

Harmonisk straling inkluderer ogsa boliger i

IEC 61000-3-2 Klasse A hjemmepleietienesten som er direkte

- . knyttet til et OFFENTLIG
Spenningssvingninger / Samsvar FORSYNINGSNETT, som ogs4 forsyner|
flimmerstraling IEC 61000-3-3 bygninger som brukes til boligformal.
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Elektromagnetisk kompatibilitet
Tabell 2: Veiledning og produsentens erkleering-elektromagnetisk immunitet

Enheten er beregnet til bruk i et ELEKTROMAGNETISK MILI@ ihht. retningslinjene spesifisert nedenfor.

IEC 60601

ELEKTROMAGNETISK MILJ@ -

(IEC 61000-4-4)

inn-/utgangslinjer

IMMUNITETSTEST TESTNIVA SAMSVARSNIVA RETNINGSLINJER
Gulvet skal veere av tre, betong eller
. iy + 6 kV L 8 kV sKaly M
Statisk elektrisitets- keramiske fliser. Dersom gulvet er
. kontakt kontakt X .
utladning (ESD) - 8KV ., 15 kv dekket med syntetisk materiale, ma
(IEC 61000-4-2) - N den relative luftfuktigheten veere minst
luft luft N
30%.
Schnelle transiente
. + 2 kV for . .
elektrische - Forsyningsspenningen ber veere av en
R stemlinjer + 2 kV for . .
StorgroRen . . kvalitet som er typisk for omsorg- og
+1kV for stremferingslinjer . .
Bursts sykehjemsmilje.

Overspenninger
(IEC 61000-4-5)

+1kV
differansialmodus

+2kV
differansialmodus

+ 1kV
differansialmodus
+ 2 kV
differansialmodus

Forsyningsspenningen ber veere av en
kvalitet som er typisk for omsorg- og
sykehjemsmilje.

Spenningsfall, korte
avbrudd og
svingninger i
forsyningsspenning
IEC 61000-4-11

<5%UT
(>95 % fall i UT)
for % periode

40 % UT
(60 % fall i UT)
for 5 perioder

70 % UT
(30 % falli UT)
for 25 perioder

<5 % UT
(>95 % fall i UT)
for %2 periode

40 % UT
(60 % fall i UT)
for 5 peioder

70 % UT
(30 % falli UT)
for 25 peioder

Forsyningsspenningen ber veere av en
kvalitet som er typisk for omsorg- og
sykehjemsmilje.

Dersom beboeren i pleiesengen har
behov for at sengen kontinuerlig
driftes selv ved strembrudd, anbefaler
vi at pleisengen far strem fra en
avbruddsfri stremforsyning eller et

(50/60 Hz) (IEC
61000-4-8)

<5%UT <5 % UT batteri.
(>95 % falli UT)  |(>95 % falli UT)
for 5 sek for 5 sek
m?rgrzztlztef:&eﬁid lAlle elektromagnetiske felt ber vaere
3 A/m 3 A/m p& et nivd som er karakteristisk for et

typisk kommersielt eller sykehusmilje.

IANMERKUNG: UT er AC- nettspenningen fer testnivdene tas i bruk .
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Elektromagnetisk kompatibilitet

Tabell 3: Veiledning og produsentens erkleering-elektromagnetisk immunitet

Enheten er beregnet til bruk i et ELEKTROMAGNETISK MILJ@ ihht. retningslinjene spesifisert nedenfor.

IEC 60601

ELEKTROMAGNETISK MILI@ -

IMMUNITETSTEST TESTNIVA SAMSVARSNIVA RETNINGSLINJER

Bzerbare og mobile radioenheter ber
Gjennomferte ikke brukes i umiddelbar neerhet av
hoyfrekvente 3 Vrms 3 Vrms lenheten. Man ber felge den anbefalte
forstyrrelsser IEC 150kHz til 80MHz sikkerhetsavstanden som beregnes
61000-4-6 ved & bruke ligningen som gjelder for

overferingsfrekvensen.

lAnbefalt sikkerhetsavstand

d=1,2 - L'

d=1,2.1' 80 MHz til 800 MHz

d=2,3 1" 800 MHztil 2,5 GHz

P er den maksimale effekten til

senderen i watt (W) som er spesifisert

av senderprodusenten og d er
Utstrélte anbefalt den sikkerhetsavstanden i
hoyfrekvente 3V/m 3V/m meter (m).
forstyrrelser IEC 80MHz til 2,5GHz
61000-4-3 Feltstyrken til stasjoneere

radiosendere ber veere mindre enn
samsvarnivaet ved alle frekvenser ihht.
til undersekelser utfert pa stedet.

Forstyrrelser kan oppsta i neerheten av

utstyr som er merket med dette
symbolet.

(@)

Kommentar 1: Ved 80 MHz og 800 MHz gjelder avstander for hayere frekvensomrader.
Kommentar 2: Disse retningsinjene gjelder ikke nedvendigvis for alle situasjoner. Elektromagnetisk
spredning er under innflytelse av absorpsjon og refleksjon fra bygninger, gjenstander og mennesker.

a Feltstyrken til stasjonaere sendere, slik som basestasjoner for mobiltelefoner, amaterradiostasjoner,
IAM-,FM- og TV-sendere, kan teoretisk ikke forutsies neyaktig. For & vurdere det elektromagnetiske
miljeet med hensyn til stasjoneere sendere, ber en studie av de elektromagnetiske fenomenene p&
stedet vurderes. Dersom den mélte feltstyrken p& stedet der enheten overstiger samsvarnivaet

lovenfor, ber enheten observeres for & verifisere at den fungerer etter sin hensikt. Dersom uvanlige
ytelsesegenskaper observeres, kan det veere nedvendig med ytterligere tiltak som f.eks. orientere
eller endre plasseringen til enheten.
b Over frekvensomradet fra 150 kHz til 80 MHz ber feltstyrken veere mindre enn 3 V/m.
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Elektromagnetisk kompatibilitet

Tabell 4 Anbefalte sikkerhetsavstander mellom baerbare og mobile RF-
telekommunikasjonsutstyr og enheten.

Enheten er beregnet for drift i et ELEKTROMAGNETISK MILJ@ der hayfrekvente forstyrrelser overvakes.
Kunden eller brukeren av enheten kan bidra til & unngé elektromagnetisk interferens ved &
lopprettholde minimumsavstanden mellom bzerbare og mobile RF-telekommunikasjonsenheter
(sendere) og enheten - avhengig av utgangseffekten til kommunikasjonsenheten, som angitt nedenfor.

Nominell effekt til

Anbefalte sikkerhetsavstander

senderen [W] 150 gz)z) ;é »«Sﬁ Fl‘VlHZ 80 |\/|dH:S’tE|Sl5s*ofoPMHz 800 c':i};,zstg*iii’ GHz
0,01 0,12 0,12 0,23
0,1 0,38 0,38 0,73
1 12 1,2 2,3
10 338 3,8 7.3
100 12 12 23

For sendere vurdert til en maksimal utgangseffekt som ikke er oppfert i tabellen ovenfor, kan man|
beregne den anbefalte separasjonsavstanden d i meter (m) ved & bruke en ligning for senderens|
frekvens, der P er maksimal utgangseffekt for senderen i watt (W), ihht. produsent av senderen.

MERKNAD 1:

MERKNAD 2:

Ved 80 MHz og 800 MHz gjelder separasjonsavstanden for heyere

frekvensomrader.

Disse retningslinjene gjelder ikke nedvendigvis for alle situasjoner.
Elektromagnetisk spredning er under innflytelse av absorpsjon og refleksjon fra

bygniner, gjenstander og mennesker.
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Tekniske spesifikasjoner for pumpe

Stremtilfersel 230V/50Hz

Strem 7,5W

Sikringsvurdering 500ma/250V

Trykk 20~50mmhg

Regulering av lardel 29cm(L)x15cm(W)x31 cm(H)
Driftssyklus 5/10/15 min

Vekt 2,6 kg

Miljetemperatur

Ved bruk: +10°C / +40°C
Lagring: -15°C/+50°C
Transport: -15° C/+ 70°C

Luftfuktighet 10% - 90%
Atmosfaerisk trykk 700 hPa -1013,25 hPa
Friheyde under seng 15 cm

Maksimal lydniva ca. 30 dB(a)

Leverander i Norge

Varodd Velferdsteknologi AS
Rigedalen 41

4626 Kristiansand

NORGE

Tel. +47 3814 48 00
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Varodd Velferdsteknologi-produkter er garantert for material- eller produksjonsfeil
1 ar fra kjepsdato, med unntak av mulige utelukkelse eller begrensning som
folger. Garantien dekker ikke skade forérsaket av feil bruk, misbruk eller
modifikasjon, heller ikke dersom brukerveiledningen ikke er overholdt. Riktig
tiltenkt bruk er spesifisert i denne brukerveiledningen.

Garanti

Varodd Velferdsteknologi er ikke ansvarlig for felgeskader, personskader eller
andre skader, forérsaket av eller i forbindelse med feil installasjon, eller feil bruk.

Garantien dekker ikke skader forérsaket av: naturkatastrofer, uautorisert
vedlikehold eller reparasjoner, feil forarsaket av problemer med streamforsyningen
(ndr nedvendig), bruk av reservedeler som ikke er levert av Varodd
Velferdsteknologi uautorisert modifikasjon, frakt skader (som avviker fra Varodd
Velferdsteknologi- original forsendelse), eller ved utilstrekkelig vedlikehold som
spesifisert i brukerhandboken.

Garantien dekker ikke deler som er utsatt for slitasje ved riktig bruk av enheten.

Reparasjon

Garantireparasjon

e Dersom en vare fra Varodd Velferdsteknologi viser material- eller
produksjonsfeil i lepet av garantiperioden, vil Varodd Velferdsteknologi
bekrefte til kunden, om feilen kan dekkes fra garantien.

o Etter ubestridt skjenn kan produktet repareres eller erstattes av en tekniker fra
Varodd Velferdsteknologi eller via ZiboCare Denmarks hovedkvarter.
Arbeidsomkostninger dekkes av Varodd Velferdsteknologi , dersom
reparasjonen er dekket av garantien. En reparasjon eller erstatning forlenger
ikke garantien.

Reparasjon som ikke er dekket av garantien

e Et produkt uten garanti kan sendes Varodd Velferdsteknologi etter avtale.
Arbeids- og forsendelsesomkostninger for gjeldende garanti betales av
kunden. Reparasjonene er garantert i 6 maneder fra varen er mottatt.

Ikke-defekt utstyr

e Kunden vil bli informert dersom Varodd Velferdsteknologi, etter & ha mottatt
og undersgkt enheten, konkluderer med at enheten ikke er defekt. | dette
tilfelle sendes varen tilbake til kunden, og alle fraktkostnader betales av
kunden.

15







