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Innholdet i SMILE-settet
Listen nedenfor viser de inkluderte delene i pakken. Kontakt forhandleren 
eller distributøren hvis noen av delene mangler eller er defekte.

# Benevnelse
1 SMILE-enhet

2 Halskjede med holder

3 Armbånd

© 2014 Legrand
Alle rettigheter forbeholdes.
Dokumentnummer: NE41 21001-04 v3.0
Revisjonsdato: 2021-04-12
NEAT Electronics AB
Varuvägen 2
SE-246 42 Löddeköpinge
Sweden
Phone: +46 (0)46 70 70 65
Fax: +46 (0)46 70 70 87
www.neat-group.com/se
infosweden@neat-group.com

Innholdet i denne bruksanvisningen kan endres uten varsel.
NEAT Electronics AB forbeholder seg retten til å utvikle sine produkter eller endre innholdet uten å meddele personer eller 
organisasjoner om slike endringer.
NEAT Electronics AB er ikke ansvarlig for data- eller inntektstap eller noen påfølgende skade.
For mer informasjon, detaljer eller beskrivelser, besøk vår hjemmeside:
www.neat-group.com

Samsvarserklæring (DoC)
NEAT Electronics AB erklærer med dette at radioutstyret av 
typen SMILE, er i overensstemmelse med nødvendige krav i 
direktivet 2014/53/EU.
Den fullstendige teksten angående EU-erklæringen kan 
lastes ned fra Internett- adressen:
www.neat-group.com/es/en/downloads

① ② ③
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1 Om SMILE
SMILE-serien er produkter som er ment for omsorgssektoren, enten 
hjemme, i hjemmesykepleien eller på et behandlingssted. SMILE-se-
rien består av tre bærbare utløsere: SMILE, SMILE ID og SMILE FALL.
Begrepet SMILE eller SMILE-enhet vil bli brukt for utløseren generelt, 
og hvis ikke annet er angitt, henviser den til standard SMILE-enhet.

1.1 SMILE
SMILE er en bærbar alarmutløser som må kobles til en mottaker 
(f.eks. NOVO Homecare Phone, TREX 2G bærbar mottaker, D-TECT 
eller D-SERVER-system) for å kunne sende alarmer.

1.2 Tiltenkt bruk
SMILE er ment for bruk i hjemmet eller på et behandlingssted for å
gi en følelse av trygghet med mulighet til å sende alarm hvis en 
nødsituasjon oppstår.

1.3 Generell bruk
SMILE skal bæres av brukeren, enten i halskjede eller armbånd. 
En alarmknapp gjør det mulig å utløse en alarm manuelt. Alarmen 
utløses ved å trykke på alarmknappen. Rødt lys indikerer at alarmen 
er sendt. Grønt lys indikerer at alarmen er bekreft et. 

2 SMILE

2

# Benevnelse
1 LED

2 Alarmknapp

①

①①

①
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3 LED-indikasjoner
LED-indikatoren indikerer status når alarmknappen trykkes.
Når du trykker på alarmknappen, lyser LED-indikatoren rødt under 
overføringen til den mottar et bekreft elsessignal fra mottakeren. Når 
en bekreft else er mottatt, lyser LED-lampen grønt i 2 sek.
Hvis LED-indikatoren blinker raskt under sending (rødt) og bekreft e-
lse (grønt), indikerer dette at batterinivået er lavt (og at alarmen for 
lavt batterinivå også er sendt). Enheten må da skift es ut.

Blink Tiltak
1 rødt blink Alarmknappen sender en alarm

1 grønt blink Alarmen er bekreft et

Blinker rødt eller grønt Lavt batterinivå, skift  ut enheten

4 SMILE-tilbehør
4.1 EPA (Easy Press-adapter)EPA (Easy Press-adapter)

I noen tilfeller kan brukeren ikke bruke fi ngeren til å trykke på alar-
mknappen på utløseren. EPA kan hjelpe siden den gjør det mulig for 
brukeren å bruke håndflaten eller albuen til å utløse en alarm med 
SMILE, SMILE ID eller SMILE FALL. 

4.2 ANHENG

Anhenget er et tilbehør som kan lindre følelsen av stigmatisering 
hos brukeren.
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5 Montering
5.1 Holder/halskjede

Før holderen inn i hullene og trykk til låsen klikker på plass.
Frigjør holderen ved å trykke på låsen (1) og deretter trekke den 
oppover (2).

5.2 Armbånd
Før armbåndet gjennom hullene og fest det på armen.

5.3 KLIPS
Fest klipsen på baksiden av SMILE, og før holderen gjennom hullene 
på SMILE til låsen klikker på plass.

Hvis du vil løsne klipsen, trykker du på holderens lås og fj erner 
holderen.

5.4 Montere EPA
Trykk forsiktig EPA-en foran på SMILE.
Løsne ved å bruke et tynt blad (f.eks. en bordkniv eller lignende) 
under EPA og bøye krokene forsiktig fra SMILE.
Ikke bruk overdreven kraft , sidene krokene lett kan knekke.
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5.5 ANHENG
Anhenget monteres på samme måte som klipsen.
Du fjerner anhenget ved å stikke en binders i hullet nærmest halsk-
jedet og løsne holderen

5.6 Skifte skall
SMILE -designen gjør det mulig å skifte skallet. Fjern det øverste 
skallet ved å trekke hullene på armbåndet forsiktig utover.

Fest det nye skallet og trykk til du hører et tydelig “klikk”

 Et fjernet skall kan ikke brukes igjen og må kastes!
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6 Bruk og vedlikehold
6.1 Sikkerhetsmerknader

• Les instruksjonene før bruk.
• Test alltid systemet i henhold til instruksjonene før bruk.
• Produktet er kanskje ikke egnet for alle personer.
• Kontroller enheten regelmessig, og skift den ut ved behov.
• Kontroller alltid produktets funksjon etter at du har foretatt juste-

ringer.
• SMILE er ikke ment som livsnødvendig utstyr.
• Bruk bare originale deler.
• Må ikke utsettes for direkte sollys.
• Holdes unna støv, fuktighet og smuss.
• Ikke mist, bank, vri eller rist enheten.
• Må ikke åpnes, ingen deler kan repareres av brukeren.
• Hold apparatet borte fra varme og ild.
• Kontakt distributøren for å få utført reparasjoner.

6.2 Rengjøring
• Rengjør enheten med en myk klut fuktet lett med mildt såpevann.
• Ikke bruk sterke kjemikalier, fett eller andre sterke stoffer ved ren-

gjøring eller håndtering av delene i produktsettet. Etter rengjøring 
må du kontrollere at produktet fungerer som det skal ved å utløse 
en alarm.

6.3 Batteri
• Dette produktet inneholder et knappebatteri. Hvis batteriet 

svelges, kan det forårsake alvorlige innvendige brannskader på 
bare 2 timer, og det kan føre til dødsfall.

• Batteriet må ikke svelges. Fare for kjemisk forbrenning.
• Oppbevar nye og brukte batterier utilgjengelig for barn.
• Hvis batterirommet ikke lukkes skikkelig, må du slutte å bruke 

produktet og oppbevare det utilgjengelig for barn.
• Hvis du tror at batteriene kan ha blitt svelget eller satt inn i en del 

av kroppen, må du oppsøke lege umiddelbart.

6.4 Gjenvinning
Enheten inneholder et knappebatteri. Kasseres på riktig måte. Det 
utslitte produktet må returneres til en gjenvinningsstasjon for riktig 
kassering eller returneres til NEAT.
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7 Tekniske data
Størrelse 34 x 42 x 15 mm

Vekt (inkl. batteri) 14 g

FrekvensRF - EU 869.2 (trygghetsalarmer) kategori 1 
869.4 (trygghetsalarmer) kategori 2

FrekvensRF - Ikke EU* 866, 868, 906, 916, 921 MHz

FrekvensRF - US 916,2 MHz

Sendeeffektmaks. - EU 869,2 MHz 10 mW (EIRP) 
869,4 MHz 500 mW (EIRP)

Sendeeffektmaks. - Ikke EU I henhold til lokale forskrifter

Sendeeffektmaks. - US I henhold til lokale forskrifter

RFID-frekvens 125 KHz

Batteritid > 5 år 

IP-klasse IP67

Temperaturområde +5 - +55 °C

* I henhold til lokale forskrifter for trygghetsalarmer..
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